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Introducao: Indicadores socioeconémicos e ambientais sao utilizados para identificar e monitorar indi-
viduos ou grupos em situacao de maior suscetibilidade a problemas de salde. A necessidade de uma
abordagem das relagdes entre estes indicadores e a salde populacional é o argumento norteador da
construcao do indicador composto chamado indice de Vulnerabilidade da Satde (IVS). Esse estudo
procurou mapear essas fragilidades utilizando IVS entre beneficidrios de uma operadora da satde su-
plementar na Regiao Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH). O objetivo do levantamento é promover
intervencdes para melhoria de acesso, eficiéncia, equidade e qualidade nos servigos de salde que
presta para a comunidade assistida.

Métodos: A Prefeitura de Belo Horizonte (BH), MG, estabeleceu em 2012, o IVS, inicialmente para o
Municipio. Usando a mesma metodologia, foi calculado o indice para todos os clientes da operadora,
mesmo os que moram fora de BH. O indice compreende 8 indicadores censitarios distribuidos em
saneamento e socioeconomia, utilizando os dados do Censo do IBGE de 2010. Ponderamos essas
variaveis para calcular o IVS final, classificando os setores censitarios em niveis de risco: Baixo, Médio
Elevado e Muito Elevado. Cada beneficiario da operadora de satide na RMBH foi categorizado conside-
rando o endereco registrado em sua base administrativa. Com esses enderecos foi criado um painel com
a distribuicao geografica dos clientes. Projecdes cartograficas foram empregadas para identificar areas
de vulnerabilidade e avaliar as distancias percorridas até as unidades de atendimento da operadora.

Resultados: Foi desenvolvido um painel de IVS de todos os beneficidrios da operadora de salde su-
plementar com atuacéo na RMBH. Os resultados preliminares apontam que 5,44% dos beneficiarios
vivem em regides de risco elevado ou muito elevado. Destes beneficiarios, 91,8% se distribuem pelas
regides da regiao metropolitana fora da capital. Esses beneficiarios utilizam unidades de atendimento
na periferia da capitalou na RMBH.

Discussao e conclusoes: A partir dos dados obtidos com o estudo, sera possivel avaliar a relagao entre
vulnerabilidade e utilizacao dos servigos de salde. Segundo um referencial teorico, grupos mais vulne-
raveis recorrem mais frequentemente aos PA, como forma de solucionar suas demandas de saude, que
fica atendida de forma pontual e nédo estruturada. Uma possibilidade a ser explorada é a busca de corre-
lagéo entre a vulnerabilidade e a utilizagao de pronto atendimento. Além disso, a mobilidade é um fator
limitante para muitos individuos que dependem do transporte publico para se deslocar, e a avaliacéo
da adequacéo dos processos e fluxos de atendimento ganha relevancia nesse contexto, garantindo que
mesmo aqueles que enfrentam desafios de mobilidade possam acessar os servigos de forma eficiente e
oportuna. A abordagem integrativa apresentada neste estudo tem o potencial de direcionar estratégias
de intervencdo em salde, especialmente para os grupos mais vulneréveis da populagéo. Isso pode
contribuir significativamente para a promogao da equidade e o aprimoramento do acesso aos servigos
de salde, considerando as complexas dinamicas socioeconémicas envolvidas.
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