Perfil dos brasileiros com diabetes que utilizaram a telefarmacia na
pandemia de COVID-19: resultados da Diabetesvid
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Introducdo: A telefarmécia corresponde a pratica da farmécia clinica apropriando-se das tecnologias da informacédo e
comunicagao, incluindo, as orientagdes acerca do uso racional de medicamentos, o gerenciamento da farmacoterapia, o
monitoramento do paciente e a educacdo em saude. O emprego da telefarméacia obteve aumento expressivo na pandemia
de Covid-19, tendo como motivo principal a necessidade de isolamento social. As pessoas com diabetes fazem uso regular
e continuo de medicamentos e o contato com os profissionais de salde é fundamental para o controle da doenca. Logo, a
telefarmacia contribui para o cuidado e assisténcia a este grupo. Objetivos: Analisar o perfil dos brasileiros com diabetes que
utilizaram a telefarmacia na pandemia de Covid-19. Material e Método: Trata-se de um estudo transversal com dados oriundos
da websurvey DIABETESvid que ocorreu nos meses de setembro e outubro de 2020. Nesta investigacao, foram exploradas
as respostas das seguintes perguntas: “Durante a pandemia do novo coronavirus vocé realizou consulta por meio do telefone,
internet ou aplicativos eletrénicos para os cuidados em diabetes?” Caso a resposta fosse “sim”, questionava-se: “A consulta
foi realizada com qual por qual profissional da salde?” com a possibilidade de resposta sendo o farmacéutico. Resultados:
Evidenciou-se que, dentre os 1633 participantes da DIABETESvid, 518 (31,7%) autorreferiu ter utilizado a telessalide para
o cuidado em diabetes na pandemia de Covid-19, dos quais, 45 (8,7%) com o farmacéutico. Entre aqueles que utilizaram a
telefarmacia, verificou-se a maior frequéncia do sexo masculino (55,6%), idade compreendida entre 18 e 34 anos (42,2%)
e escolaridade igual ou superior a doze anos estudados (46,7%). O diabetes mellitus tipo 1 foi autorreferido por 48,9%
dos participantes, 55,6% usavam insulina e 60,0% obtiveram os medicamentos para o diabetes em farmacias do sistema
publico de saude. Além disso, as pessoas que tiveram o diagndstico de Covid-19 buscaram mais pela telefarmacia (RP=2,20;
IC95% 1,23-3,94). Discussao e Conclusoes: Ressalta-se a importancia das tecnologias de informagao e comunicacao para a
integralidade do cuidado em diabetes a fim de promover o uso racional de medicamentos e desfechos clinicos favoraveis.
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